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Cai tién chat lrgng chwong trinh dao tao sau danh gia ngoai

Thuc hién ¥ kién két luan cta Poan chuyén gia danh gia ngoai trong Béo cdo
danh gi4 ngoai chuong trinh dao tao (Quan ly ning lugng, Logistics va Quan ly chudi
cung Ung, Cong nghé thdong tin, Cong nghé k¥ thudt cong trinh xay dung, Cong nghé
k¥ thuat co khi, Cong nghé k§ thuat co dién tir) va Nghi quyét ctia Hoi dong Kiém
dinh chét luong gido duc, Nha truong xay dung K& hoach cai tién chét luong cua tat
c& cac chuong trinh dao tao hién dang t6 chirc tuyén sinh dao tao nhu sau:

I. MUC PICH YEU CAU

- Can ¢t tinh hinh thuc t& cia Nha truong dé trién khai thuc hién tdt cac khuyén
nghi cia Doan danh gid ngoai vé kiém dinh chét lvong chuong trinh dao tao, khic
phuc nhiing ton tai, han ché theo tirng tiéu chuén, tiéu chi, tirng budc dam bao su
phét trién bén vitng chét lugng dao tao cua tit ca cac nganh dao tao trong Nha truong.

- Timg buéc hinh thanh van héa chét luong trong Nha trudng, dap tmg yéu cu
cong tac kiém dinh chét luong chuong trinh dao tao theo quy dinh cia B GD&DT.

- Dbi méi toan dién cac hoat dong vé tb chirc dao tao céc chuong trinh dao tao
(CTDT) dé nang cao chét lugng va dat chuan ddu ra cia nganh dao tao.

- Céac Khoa truc thudc truong cén cit nhitng han ché ctia CTDT dé lya chon xay
dung ké hoach cu thé cho ting han ché theo ké hoach nay. T chite nghién ctru, tham
khao Béo céo danh gia ngoai chuong trinh dao tao va Nghi quyét cua Héi dong Kiém
dinh chét lugng gido duc cia cac chuong trinh da kiém dinh. Hoan thién bdo céo tu
dénh gia cua cic CTDT dé c6 thé thuc hién danh gia ngoai va kiém dinh chét lugng
trong nam 2024.

- Pbi véi cac Khoa: Co khi va Dong luc, Xay dung, Cong nghé thong tin, Quan
ly céng nghiép va Ning lugng xay dung K& hoach cai tién chat lugng va khéc phuc
nhitng han ché ton tai ma Poan danh gia ngoai da chi ra.

IL. NQI DUNG CAI TIEN (C6 phu luc chi tiét kém theo)

1. Muc tiéu va chuin d4u ra ctia chuong trinh dao tao.

2. Ban mo ta chuong trinh dao tao.

3. Cu tric va ndi dung chuong trinh day hoc.




4. Phuong phép tiép can trong day va hoc.

5. Danh gi4 két qua hoc tap ciia ngudi hoc.

6. Doi ngli giang vién, nghién clru vién.

7. D61 ngli nhan vién.

8. Nguoi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc.

9. Co s vat chét va trang thiét bi.

10. Nang cao chét luong.

11. Két qua du ra.

1. TO CHUC THUC HIEN

3.1. Phong KT&DBCL

- T6 chuc giam sat, don dbc, theo dbi viée trién khai thuc hién K& hoach cai
tién chét lugng, dinh ky yéu cau cac don vi bdo céo bing vin ban kém theo hd so
minh chtng két qua trién khai nhiém vu, téng hop bdo cdo Hiéu trudng.

- Tb chirc trién khai cac nhiém vu duoc phan cong dam bao chét luong, ding
tién do.

3.2. Cac Khoa dao tao, quan ly chwong trinh dao tao

- Xay dung va trién khai K& hoach cai tién nang cao chét lugng CTDT, hoan
thién cac Béo céo tu danh gia va xay dung Ké hoach dénh gid ngoai va kiém dinh
chét luong cac chuong trinh dao tao do Khoa quan ly.

- T chirc cac hoat dong 14y y kién cac bén lién quan, xir 1y, phén tich va tiép
thu ¢6 chon loc dé cai tién chuin dau ra, CTDT, ban mé ta CTPT, dé cuong chi tiét
hoc phf?tn; cai tién hoat dong day hoc, kiém tra d4nh gia,....

3.3. Cac Phong chirc niang

- Xay dung va trién khai ké hoach thuc hién cac nhiém vu dugc giao trong Ké
hoach cai tién chat lugng, d& xuét cac giai phap dam bao tinh kha thi cao theo nhiém
vu dugc phan cong.

- Thuc hién luu gitt hd so minh ching két qua hoat dong, bao cdo va giri minh
chimg vé& Nha trudng (qua phong KT&PBCL) sau khi hoan thanh nhiém vu. Truéng
cac don vi cdn ci chirc nang nhiém vu dugc giao, nghiém tic trién khai K& hoach
cai tién chét lugng CTDT va tiép tuc trién khai cac hoat dong nhim nang cao chét
luong dio tao gép phan nang cao chét lwong gido duc dao tao cia Trudng./. ’tﬁ/

Noi nhan:

- Khoa ¢6 CTDT;

- Céc Pho Hiéu trudng;

- Céc don vi (phdi hop thuc hién);

- Luu: VT, KT&DBCL, AnhNV (02).




NOI DUNG KE HOACH CAI TIEN CHAT LUQNG SAU PANH GIA NGOAI
CHUONG TRINH PAO TAO NAM 2024

(Kém theo KH s644 3/ KH-PHDL, ngay 02 thdng 'Tf nam 2024 cua Hiéu truong truong DHDL)
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Phan tich, du béo nhu cdu cua thi trudng
lao dong dé ra soét, cap nhat muc tiéu va Pothicu | Phiéu khao st Nha sir dung
chuin diu ra cua CTDT nham thé hién rd 5 P Jao 5
Phong chinh ao dong
1 | hon céc yéu cau nang luc ngudi hoc trong |  Khoa QLCN&NL KT&DBCL | CTPT tié . . i " i TC1
bdi canh cach mang cong nghiép 4.0, hio P Baf) edo Tong hop ket qua
chuyén doi so, tdc dong cua cac dich bénh khao sat
va bién dbi khi hau
o o __ Dothiéu | Ma trén thé hién sy tuong
2 f(? ¢ dﬁnh r(i/:(c);usgn tggl? fat};gc;hg}lnguc Khoa QLCN&NL Pho;lagoDao chinh thich gifta muc ti€u chung TC1
e - CTPT tiép | va CPR ctia CTDT
Pidu chinh ma trdn tuong thich giita Dot hiéu | Ma tran thé hién su tuong
chuén dAu ra cia CTDT va chudn dau ra Phong Bao chinh thich gitra chudn déu ra cia
? cac hoc phan; bb sung cac thong tin hd trg Mg QLCNGANL tao CTPT tiép | CTDT va chuin dau ra céac 2
nguoi hoc va ké hoach t chirc giang day theo hoc phan
Tlep tuc hoan thién @ cuong cac hoc _
phin, x4c dinh chuén x4c chuan déu ra cia ) Bao céo ra soat cac hinh thirc
hoc phin va mirc d0 dong gdp cua hoc . Dothi€u | kidm tra, danh gia
Phong Pao chinh
4 phan vao dat chuan dAu ra cua CTDT; ra Khoa OLCN&NL - e e TC2
so4t k& hoach td chiic cac hoat dong day Q tao CTDT tiép E}ao 640, £a ppgt 1l 11,e_:u gap
hoc, kiém tra danh gia dbi véi timg theo MEE ol 558 L Sk ok

chwong muyc va cép nhat, bd sung day da
hoc lidu d4p tmg yéu cau cia hoc phan
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Téng cudng tham khao cac CTDT trong
nudce va quoc té va y kien cua cac bén lién
quan, nhat la cac chuyén gia vé nhan luc
nganh Logistics va quan 1y chudi cung Pot hidu
e e T Phong Péo | chinh | CTDT tham khio nganh
5 | thé hién su phu hop, logic, gan két va dam | Khoa QLCN&NL . ago CTDT tié Logistics & QLCCU & TC3
bao cac hoc phan déu c6 dong gop vao dat : theo P g
chuan déu ra cia CTDT va nhat 1a dé phu
hop vai yéu cau lam viéc doc lap sang tao
va lam vi€c trong modi truong hdi nhap
quoc té
Cén nhic ting s tin chi tw chon, bd sung Phdng Di Dot hi¢u | A ax \
‘ T A . S g Dao W Dé xuat hoc phan dic thu
6 | cac hoc phan c6 tinh dic thu cia CTPTky | Khoa QLCN&NL i chinh . | cta CTOT k¢ suLogistics TC3
Su. CTDT tiep
Diéu chinh chuén dau ra va hé théng cac Dot hiéu
chi bao dé dam bao yéu cAu SMART va . chinh Hé¢ thong chi bao twong tng
7 | Yo e 88 chi vie dibu ehinh, cgp vharad || KOOAQLONENL. | Phong BT | ey ats | véiicio COR e
cuong chi tiét cac hoc phan. theo
Tang cuong tham khao cac CTDT tién
tién dé ra soat, cap nhat muc tiéu cua Céc GV
CTDT phan anh day dua horn cac yéu cau Izgloa
g | V¢ E@}o ra tri ’ttvl‘uc:salvl pham mai ,’dao tao Khoa CNTT Phong Pao 2026 Ban muc tiéu CTDT nganh CNTT val TC1
nguoi hoc c6 "kha nang tu hoc, sang tao, tao CNTT cv
thich nghi v&i moi trudng lam viéc"; xac Phone DT
dinh rd hon muc ti€u cho 3 nhém chuyén ong
nganh
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Cap nhat, bd sung chuin diu ra nganh
Céng ngh¢ théng tin phu hop hon véi Céac GV
Khung trinh d6 québc gia; ¢6 cac yéu ciu Phings P Ban CPR CTPT snh Khoa
9 | chuyén sdu va yéu cau chung vé IoT, Khoa CNTT ? tago o 2026 C;InTT N8 1CNTT va| TCI
Metaverse, Blockchain, Al, phan tich dir i CvV
liéu, bdo mét thong tin, phuong phap trién Phong DT
khai phan mém Agile, Devops,...
Cap nhat ban mé ta CTDT, bd sung md ta Céc GV
vé céac co hdi hoc tap, chuyén tiép, cac Iagloa
phuong phap giang day, cac dic trung Phong Dao Ban m6 ta CTDPT nganh \
- USP (unique selling point) cua sinh vién Khea GNITE tao it CNTT CNg\]; g tee
tot nghiép, cac cuu sinh vién ti€u biéu, Phone D
thanh dat cua CTDT ong DT]
Phén tich, du béo nhu céu cua thi truong y )
lao dong dé ra soat, cap nhat muc tiéu va Dot hiéu | Phi€u khao sat Nha st dung iaing
chuén déu ra caa CTDT nhim thé hién rd Phong chinh lao dong i
'! | hon dinh huong chuyén nganh, tmg dung | "2 KEPL | RTEPBCL | CTRTép | Bio cdo 1ong hop két qua [rrain| | ©
va vi thé hang dau Viét Nam trong linh theo blicko i '
vuc nang lugng
Ra soat, biéu dat lai chudn dau ra dam bao . Phiéu khao sat Nha sir dung
tinh logic va khoa hOC sat V(’yl déc thﬁ cua BOt hléu lao déng gléng Vién Sln.h Glén
\ A ey A ‘ ¢ A \ % s, ‘ 1 ) g
12 | nganh Céng nghé ky thuat co khi; xay g CRABL Phong Chmh.ﬁ vién va cuu sinh vién vién khoa| TC2
dung. Bo sung chuan dau ra thé hién rd Khoa Xay dung KT&PBCL | CTDT tiép Bio cdo tdne hop két qua | CK&PL
hon 2 chuyén nganh hep véi khoa theo kt?? ca}(t') SOE TR BeR gla
CK&DPL a0 sa
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T N#i dung cong vige Pom vi thye hign D"'“hvépph‘" h:gg’ﬂg;‘l‘l‘h K&t qui sin phim dy kién Nf;c"“ cTh:fé‘n
v b o @ ® © 7 | ®
Piéu chinh ma trin twong thich gitta
chun dau ra cia CTDT va chuén dau ra T
cac hoc phﬁn; b sung cac thong tin hd trg ) Ma trgn the }}l i f ¥ tu(n}g
nguoi hoc va ké hoach tb chirc giang day. thich glu? chu?n dim i lea
Tiép tuc hoan thién dé cuong cac hoc Dot hiéu CTBT ;Va chuan dau ra cac -
13 phén, xac dinh chuén xé4c chuin déu ra ctia Khoa CK&DL Phong chinh ) hoc phan. o , vigriaﬁlhgoa T2
hoc phan va muc do déng gop cua hoc Khoa Xay dung KT&DPBCL | CTDT ti€p | - C6 ban ké ké hoach t6 chirc CK&DL
phan vao dat chuan dau ra cia CTDT; ra theo cac hoat dong day hoc chi
soat ké poach td chirc cac hqat dong day tiét cho tirng hoc ph?m.
hoc, kiém tra danh gia doi vdi tung
chuong muc va cép nhét, bd sung diy du
hoc liéu d4p tmg yéu ciu ciia hoc phén
Téang cuong cac phuong phép gido duc da Dot hié B sung thém cac phuong
% : g A A ot hiéu i = .
dang, hi¢u qua cé ung dung cong nghé, Phiing ik phép giang day E-learning
14 | céc hinh thirc giang day e-learning; dau tu Khoa Xay dung X va h¢ thong hoc tadp truc TC3
N 5 on & . A = KT&DBCL | CTDT tiép Z ) %
xdy dung hé thong quan ly hoc tap truc theo tuyen LMS vao 1 s6 hoc
tuyén LMS va tich cuc sir dung, khai thac phan phu hop.
Ra soat, cap nhat ban md ta CTDT, thé , o Dot hiéu
5 | hién 6 hon nhimg wu thé cia CTPTky sy | C4cKhoaquanly | Phong Pao | chinh | Ban dénh gid CPR cua _—
dé tang cuong truyén thong, quang ba vé CTPT tao CTbT tiép | CTDT
CTPT - theo
Hoan thién dé cuong cac hoc phin, xac
dinh chuén xéc céc diéu kién tién quyét va
céc nang luc cin dat di véi timg hoc phan - | Dot hiéu
dam bao phu hop véi muc tiéu va mirc do ac Khoa quanly | phong Pao chinh \ g
16| kha thi. C6 huéng dan chi tiét, cu thé vé R ta0 CTOT ifp | "anPCCTeua CIDT 02
ndi dung tu hoc dé gitp nguodi hoc chu theo

dong hon trong qua trinh hoc tap
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17 Xay dur}g quy dinh va 10 trinh dénh gid | Cac Khoa quanly | Phong Pao Ban danh gia CDR cua TC3
chuin dau ra ctia CTPT theo quy dinh CTPT tao CTPT
Xéy dung cac hoc phin mang tinh chét i K nr . .
18 | nén tang, thé hién ddm nét hon tinh din ae Rhod AR Y Pho?g R Ban DCCT ciia CTDT TC3
dat ctia Nha truong CTbT ao
Xéac dinh chgén‘ xac mirc nang luc chuén
dau ra cu theé can do luong doi véi timg , L
19 | hoc phan; ra soat mic do phu hop cia Céac Khoaquinly | Phong Dao Ban danh gia CDR cua TC4
phuong phép danh gia hién tai dua trén ma CTPT tao CTDT
tran phat trién k¥ nang va chuin du ra dé
diéu chinh
X4y dung phuong phap danh gia d& thi
mdt cach ddy du va ddng bo, sir dung hiéu . e . ) o P o
20 | quakét qua phén tich phd diém dé cai tién, s e Phong Ban Phan tich ket qua cac TCS
. P KT&DBCL hoc phan cia CTDT
ting cudng do tin cdy, do gia tri va su CTDT o {phee ena
cong bang trong danh gia
X@y dung chién lugc phat trién doi ngi,
21 bé an vi tri v1ec lam 1am co s& quy hoach, | Cac Khoa quan ly Phong Ban d& 4n viéc 1am cta cac TC6
dao tao, tuyen dung doi ngii giang vién CTPT TCCB khoa
dap img yéu ciu phat trién méi
¢ ) . Chuyén
. _ e e Pho:;go i Quy dinh, huéng dan va c6 Viéyn
22 zily ilfnfh oy gln%éh“}?fcg viaﬁavna w0 CTSV Khoamo | 09/2025 | coché ghi nhankétquaphuc | phang | TC6
- gién \;ién qua phvie Vil cong g . ) vu cOng dong cua giang vién CTSV,
s Khoa/Bé
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TT Noi dung cong viéc Don vi thuc hién hgp hoan thanh Ket qua san pham du kien Twe |chuds
1 2 3 6,
(1) 2) 3) @ 5) (6) 7) )
- Xay dung céc tiéu chi danh
gia mic dd hoan thanh
nhiém wvu, ’dinh muc cac
cong viéc dbi véi mdi vi tri
. viéc lam.
) Phong TCCB Cac don vi 2024 o £ ax g
Xay dung b chi sO danh gia nang luc, - ’Xay dun% ché ,do Ch{rjh
hiéu qué va két qua cong viéc, ctia két qua sach khuyeén khich vién
nghién ctru khoa hoc, mirc d§ dép tng sir chirc, ngudi lao dong hoc tap
23 | mang, tim nhin ctia Trudng dé trén co so HAnE cag Winkl 40 shuyen TC6
do ticp tuc c6 nhiing cai tién, ting cudong HOn.
cac hoat dong nghién ctru khoa hoc, doi
mai sang tao Phong . : Ra soat, hoan thién quy ché
QKH&HTQT | CAcdomvi | 2024 GaippieN.
Ra soat, hoan thién quy ché
Phong KHTC Céc don vi 2024 chi tra luong, quy ché chi
g, quy
ti€u ndi bo.
Phan ti~ch, du bao nhu ciu vé doi ngii nhan
vién ho trg trén quy hoach nganh dao tao Gi 51 S 13
24 | va c6 tinh dén yéu ciu dic thu cia CTDT TCCB Cacdonvi | 2024-2025 | 000 0 U8 NEHOL A TC7
dé xay dung céc chi s§ cu thé vé chién .
lugc phat trién
Xay dung quy dinh danh gia'l, miurc dQ Ban mo ta vi tri viéc lam va
25 | hoan thanh nhiém vu theo két qua dau ra TCCB Cacdonvi | 2024-2025 | Diéu chinh, b6 sung quyét TC7
va nang luc cia nhin vién dinh danh gia vién chirc
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TT : in phi § g .
Noi dung cong viéc Pon vi thue hién o Nadin Bk Keét qua sin pham du kien e lebmin
1 2 3 6 )
(1) 2) 3 @ ) © @ | ®
Thanh l:;“lp don vi chuyén t;éch\ lam cong Phong
tac tu van tdm ly va cac van de strc khoe o % CTSV
tam thin; thu thap dir liéu hé théng dé  Thanh1ap 0 ung capdich | y; o
déanh gia cac hoat dong tu van ho tro sinh Khoa/ VE ,t A IV aﬂn tam hy, ho tro bod
26 | vién toan dién dé c6 bién phap céi tién. C6 CTSV - 09/2025 pHaP . “aﬁﬂ She: SV hugen | Ten
phuong 4n hinh thanh hé thong mdt ctra Bo mon = l(')n glionglinmgtema | ..
dé xur ly cac yéu cau cua sinh vién mot q}lAan X cong tic ti€p sinh clia
cach nhanh chéng va hiéu qua hon vién (App) Khoa/Bo
mon ti€p
Xay dung chién lugc phat trién co s& vat
chat, nhat la phat trién quy phong lam Phong )
27 | viée, phong hoc tai co s¢ 1; dau tu xay LDT&XDCB HCQT, 3 : Ra sodt, bo sung trong chién
dung phong hoc da phuong tién, ket noi Q Phong Bt luge nédng cap co s¢ vét chat e
truc tuyén; xay dung hoc li€u dao tao truc KHTC
tuyén
Xay dung ké hoach néng cép, chuin héa Phong ) )
khuén vién cua Trudong c6 luu ¥ dén nhu HCQT N Ra soét, bo sung ké hoach
28 | K ; . 5 LDT&XDCB ) H 4 S0 : ;
et e e Phong “PEBAN | nang cdp co s vat chét e
khu vuc sinh hoat chung cho nguoi hoc KHTC
Xay dung ké hoach trién khai
. y . . aA A thuc hién hoat déng khcn
Xay dyng chinh sich thic day hoat dong | o k&HTQT | Cicdonvi | Hangnam | hang nam trong d6 phan bb
nghién ctru khoa hoc cua giang vién, gan R _ar o o
2% A, 2 o cu thé chi tiéu thuc hién cho
v6i nghién ctru khoa hoc cua sinh vién, el
29 chi trong viéc dau tu, boi dudng ngudn o
cz’}n bd khoa hoc ké can cho Khoa. Thic ) . Ra soét quy dinh, quy ché vé TC10
day cac hoat dong nghiép ctru khoa hoc QLKH&HTQT Cacdonvi | 2024-2025 | hoat dong KH&CN cua
cua sinh vién, trich qu§ ho trg nghién ctru Truong.
khoa hoc theo dung quy dinh ., £ v en A
KHTC Céc don vi Hang nim Ra soat quy ché chi tiéu ndi

b, quy ché luong.
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Phong BT, DPTSDH

Cac don vi

2024-2025

Ra so4t, bd sung quy ché dao
tao, dao tao sau dai hoc véi
cac ché dd, chinh sach gén
dao tao vd1 NCKH

Phong CTSV

Cac don vi

2024-2025

Xay dung chinh sach khen
thuong d6i véi sinh vién
tham gia NCKH trong quy
ché khen thudng, hoc bong,
danh gia sinh vién

TT TH-TN

cac khoa,
HCQF

Hang nam

D& xuét di"i,u tu co s& vat chét,
trang thiét bj phong thi
nghiém phuc vu BT, NCKH

30

Thuc day khoi nghiép, gop phan kién tao
céc k¥ nang can thiet. Co cac khu khong
gian sang tao chung va ho trg khéi nghiép

cho sinh vién

TT HTVL&KN

Cac don vi

Hang nam

- Xay dung ddi ngii mentor
cb van cho cac nhoém sinh
vién khoi nghiép.

- T chirc Hoi nghi két nbi
dat hang giai quyét cac bai
toan thuc tién ctia Doanh
nghiép.

- T chirc Hoi nghi két nbi
trinh bay giai phép cho cac
bai toan dit hang cua Doanh
nghiép.

- Tham muu, dé xuit nha
trudomg nang cip, md rong
khu khong gian sang tao va
hd tro khéi nghiép cho sinh
vién.
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